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 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز

 مرکز آموزشی درمانی شهید مدنی 

  يندآفر

  شده گزارش خطای پیگیری گزارش خطا و

 دفتر بهبود کیفیت و اعتبار بخشی

 8ویرایش :           MH-PRQIAS-PR008 شماره سند : 

 0011/ 10/ 10           :   تاریخ بازنگری

 0010/ 10/ 01      تاریخ ابلاغ :           

0011/ 10/ 10تاریخ بازنگری بعدی :     

رخ توسط کادر درمان خطایی در بیمارستان 

 دهدمی 

( فرم گزارش خطا –خدمات الکترونیک  – سایت بیمارستانفرم گزارش دهی خطا )به صورت الکترونیک در خطا ثبت 

 توسط پرسنل

 

 نتایج و پایش پیگیری

 

 بیمار  کارشناس ایمنی توسطفرم گزارش خطا رویت و بررسی 

 

 خطاکاردرمانی  /واحدبه بخش ارسال فرم گزارش خطا

 

جهت جلوگیری از تکرار خطا و اعلام باز خورد  و تدوین اقدام اصلاحیتحلیل خطا 

 های مربوطه نتایج به بخش

 

 در کمیته یا جلسه درون بخشیموضوع و درس گیری از خطا طرح 

 

 بیمار  کارشناس ایمنی برایفرم گزارش خطا الکترونیکی  ارسال

 

 /واحدبخشتوسط و برنامه ریزی اصلاحی توضیحات ارسال  ،بررسی موضوع 

 برای کارشناس ایمنی بیمار  خطاکار

 

جهت جلوگیری  اعلام بازخورد نتایج به صورت درس آموخته به بخش های مربوطه

 از تکرار خطا 

 


